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PREFEITURA MUNICIPAL DE TASSO FRAGOSO

CONTRATO N" 98/2026 - PMTF/MA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 83/2026 - PMTE/MA
DISPENSA PELO VALOR N° 102026 -

CONTRATO ADMINISTRATIVO. DE CESSAO DE
DIREITO DE USO (LICENCIAMENTO/LOCACAO) DE
SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL EM
AMBIENTE WEB (SaaS) E SERVICOS ASSOCIADOS,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE TASSO
FRAGOSO/MA E A - EMPRESA MEGASOFET
INFORMATICA LTDA. -

0O MUNICIPIO DE TASSO FRAGOSO - MA, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 06.997.563/0001-82, com sede na Av.
Santos Dumont, s/n, Centro, CEP 65.820-000, Tasso Fragoso/MA, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr.
KELSON RICHARD CARVALHO HOLANDA VIEIRA, portador da Cédula de Identidade n® 000015301093-2,
SSP/MA, e inscrito no CPF n° 744.449.133-04, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa MEGASOFT
INFORMATICA LTDA., sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ n° 37.615.788/0001-50, com sede na Rua
Apinages, esquina com Rua Bororos, n° 174, Qd. 117, Lts. 24/26, 1° Andar, Bairro Santa Genoveva, Goidnia/GO, CEP
74.672-430, neste ato representada por seu administrador, Sr. ANDRE GRACIANO COSTA, portador da cédula de
identidade n° 3.127.384, 2° via, DGPC/GO, inscrito no CPF n° 791.543.361-04, com poderes para representar a sociedade
isoladamente, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato Administrativo, decorrente
da Dispensa pelo Valor n° 10/2026, vinculada ao Processo Administrativo n° 83/2026 - PMTF/MA, com fundamento
no art. 75, inciso I1, e em observancia aos arts. 89, 92 e demais disposi¢oes aplicaveis da Lei n° 14.133/2021, mediante
as clausulas e condi¢Ges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, DA VINCULACAO E DA FORMA DE EXECUCAO

I.I. O presente Contrato tem por objeto a contratagio de empresa especializada para cessdo de direito de uso
(licenciamento/locagdo) de software de gestdo tributdria municipal em ambiente web (SaaS), compreendendo
implantagfo, configuracdio, parametrizagdo, migragdo de dados, treinamento de usudrios, hospedagem em nuvem, suporte
técnico, manutengfo corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagGes legais e tecnologicas, bem como disponibilizagdo de
infraestrutura de banco de dados com rotinas de backup automatizadas, observadas as especificagSes do Termo de
Referéncia, a proposta aceita e as condigdes expressamente estabelecidas neste Contrato.

1.2. A solugdo devera contemplar, no minimo, os médulos de Cadastro Imobiliario, Cadastro Econdmico, Arrecadagéo
Tributaria, Divida Ativa, Gerenciamento e Apuragfo de ISS/IBS, Portal da Transparéncia e demais funcionalidades acessorias
necessarias ao adequado funcionamento da solugfo. Para a emissio de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e, o
Municipio utilizara o Emissor Nacional, ndo integrando o objeto desta contratacio o fornecimento de emissor
préoprio de NFS-e pela CONTRATADA, conforme expressamente previsto na proposta aceita.

1.2.1. A solugfo ofertada pela CONTRATADA é o sistema MegaAdmWEB, conforme a proposta aceita, devendo atender
aos demais requisitos técnicos e funcionais aplicaveis a contratagfo, ressalvado o fornecimento de emissor préprio de
NFS-e, que nio integra o escopo contratado em razio da utilizagfio do Emissor Nacional pelo Municipio.

1.2.2. Funcionalidades ou médulos adicionais eventualmente disponibilizados pela CONTRATADA sem custo adicional néo
alteram o objeto, no geram direito a pagamento adicional e ndo substituem as obrigages expressamente previstas neste
Contrato e na proposta aceita.

13. A contratagao tera natureza continuada pelo periodo de 12 (doze) meses, com pre¢o global para o perfodo e pagamentos
mensais, condicionados a efetiva disponibilizago e ao funcionamento regular da solugfio no respectivo periodo de referéncia,
a medigdo, ao recebimento e ao atesto pela fiscalizagdo.

T rn |- YALOR ' “VALOR
. QTD- | .MENSAL | . GLOBAL

Licenciamento de uso de sistema informatizado de Gestdo
Tributaria Municipal em ambiente web (SaaS), com
implantagdo, parametrizagdo, migracdo de dados, Meés 12 R$3.250,00 | R$39.000,00
treinamento, hospedagem em nuvem, suporte técnico,
manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizagSes
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 VALOR
“MENSAL °

. . . DESCRICAO, ..
legais e tecnoldgicas, banco de dados, backup e mddulos
previstos no Termo de Referéncia, observada, quanto a

NFS-e, a utilizagdo do Emissor Nacional pelo Municipio,

sem fornecimento de emissor préprio pela
CONTRATADA.

o,

1.4. Integram este Contrato, independentemente de transcrigéo: I - o Termo de Referéncia do Processo Administrativo n°
83/2026 - PMTF/MA; 11 - a proposta comercial da CONTRATADA,; 111 - o ato de autorizagfio da contratagdo direta; e IV -
os demais documentos que instruem o processo e sejam compativeis com o objeto € com a Lei n°® 14.133/2021.

1.5. Os documentos vinculados serfio interpretados conjunta e harmonicamente, em conformidade com a legislag@o, o Termo
de Referéncia, o ato de contrataco direta, a proposta aceita e este Contrato., vedada interpretagdo que amplie ou reduza
indevidamente o objeto definido no Processo Administrativo n® 83/2026 - PMTF/MA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO E OPERACAO
2.1. A CONTRATADA sera responsavel pela implantagfo integral da solugdo, compreendendo configuragéo, parametrizagéo
dos médulos contratados, habilitagdo de acessos, testes operacionais e disponibilizag8o do sistema em ambiente de produgéo,
de acordo com cronograma previamente definido entre as partes.

2.2. A implantagfo seré planejada e coordenada com a CONTRATANTE de modo a assegurar a continuidade dos servigos
pliblicos e minimizar impactos operacionais durante a transigéo e a entrada em operagdo da solugéo.

23. A CONTRATADA realizard a migragfo, conversio, importag#o, tratamento e validagédo dos dados eventualmente
existentes em sistemas anteriormente utilizados pela Administragdo, preservando, sempre que tecnicamente vidvel, a
integridade, consisténcia, autenticidade e rastreabilidade das informagdes.

24. A migracfo devera contemplar, quando disponiveis e tecnicamente viveis, cadastros imobiliarios, cadastros econémicos,
registros de contribuintes, langamentos tributarios, débitos inscritos em divida ativa, documentos fiscais eletrdnicos, historicos
de arrecadagdo e demais informagGes relevantes indicadas pela Administraggo.

2.5. Ap6s a migrago, serdo realizados testes de validagdo e consisténcia em conjunto com os servidores indicados pela
CONTRATANTE, com corregfio das inconsisténcias imputaveis a CONTRATADA antes do aceite definitivo da etapa.
2.6. A CONTRATADA disponibilizara treinamento presencial ou remoto aos servidores indicados pela Administrag@o,
abrangendo os médulos contratados, parametrizagdo bésica, gerenciamento de usuarios e perfis, emiss@o de relatdrios e
documentos, procedimentos operacionais, seguranga da informagfo e boas préticas de utilizagfio.

2.7. A CONTRATADA fornecera, em lingua portuguesa, manuais, guias, cartilhas, videos explicativos ou materiais
equivalentes necessérios a adequada utilizagdo da solugdo.

2.8. Durante o periodo inicial de operagio, a CONTRATADA prestara acompanhamento assistido e suporte prioritario para
sanar dividas operacionais, corrigir inconsisténcias e promover a adequada adaptago dos usudrios.

2.9. A implantagfo ser considerada concluida apés: I - disponibilizag8o da solugio em produgdo; II - conclusdo da migracéo
dos dados aplicaveis; I11 - realizagdo dos testes de funcionamento e validaggo; IV - treinamento dos usudrios indicados; e V -
emissdo de termo de aceite ou atesto de conformidade pela CONTRATANTE.

2.10. Todos os custos de implantagdo, configuragfio, parametrizagéo, migragfo, treinamento, suporte inicial, hospedagem,
banco de dados, backup e entrada em operagéo esto incluidos no prego contratado, vedada cobranga adicional por tais
atividades.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS REQUISITOS TECNICOS E DOS NiVEIS DE SERVICO

3.1. A solugdo devera funcionar integralmente em ambiente de computagdo em nuvem (SaaS), acessivel por navegador web -
compativel com os principais navegadores disponiveis no mercado, sem necessidade de instalagdo obrigatéria de software
servidor na infraestrutura da CONTRATANTE.

3.2. A solugfio devera permitir acesso simultdneo por miltiplos usuarios autorizados, com controle de perfis e permissdes,
registro de logs de acesso e operagbes, rastreabilidade, emiss#io de relatdrios, parametrizaggio das regras tributérias e exportagéo
de dados e relatérios em formatos amplamente utilizados.

3.3. A CONTRATADA garantira disponibilidade minima mensal de 99% (noventa e nove por cento), desconsideradas as '
manutengdes programadas previamente comunicadas & Administrag@o.

34. O tempo méximo de resposta aos chamados seré de até 24 (vinte e quatro) horas para ocorréncias de baixa ou média
criticidade e de até 08 (oito) horas para ocorréncias criticas que comprometam parcial ou totalmente a utilizagdo da soluggo.
3.5. O prazo maximo para solugdo ou apresentagdo de medida alternativa de contingéncia sera de até 48 (quarenta e oito)
horas para ocorréncias comuns e de até 24 (vinte e quatro) horas para ocorréncias criticas.
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3.6. A CONTRATADA mantera canal formal para abertura, acompanhamento e encerramento de chamados por sistema
eletrdnico, e-mail, telefone ou ferramenta equivalente, e prestara suporte remoto nos dias tteis € em horario comercial, sem
prejuizo do atendimento emergencial em situagdes criticas.

3.7. As manuten¢3es programadas serfo comunicadas previamente, sempre que possivel com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas.

3.8. O descumprimento dos niveis de servigo podera ensejar glosa proporcional 4 parcela efetivamente ndo executada ou
indisponivel, mediante apuragdo objetiva e motivada pela fiscalizagdo, sem prejuizo das sangGes contratuais quando cabiveis
e vedada dupla penalizagdo pelo mesmo fato e mesma finalidade.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Além das demais obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, na proposta aceita, neste Contrato e na legislagdo aplicavel,
cabera 8 CONTRATADA:

a) disponibilizar e manter em pleno funcionamento a solugdo contratada, observando as especificag@es, funcionalidades,
requisitos técnicos e niveis de servigo estabelecidos no Termo de Referéncia e neste Contrato;

b) prestar suporte técnico durante toda a vigéncia e promover, sem 6nus adicional, as manutengdes corretivas, adaptativas e
evolutivas e as atualizagdes legais e tecnologicas abrangidas pela contratagéo;

¢) manter a integridade, disponibilidade, confidencialidade e seguranga dos dados tratados pela plataforma e reparar ou
solucionar falhas de funcionamento nos prazos aplicaveis;

d) manter, durante toda a execugdo, as condi¢es de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratacdo direta;

¢) indicar e manter preposto aceito pela Administragéo para representar a CONTRATADA perante a CONTRATANTE
durante a execug#o, nos termos do art. 118 da Lei n® 14.133/2021;

f) guardar sigilo sobre dados e informagdes a que tiver acesso e utiliza-los exclusivamente para a execugéo do objeto;

g) responder pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros decorrentes de acdo ou omissdo imputavel a
CONTRATADA na execugio contratual, nos limites da legislaggo aplicavel;

h) fornecer os materiais de apoio e treinamentos previstos neste Contrato e no Termo de Referéncia;

i) comunicar imediatamente qualquer fato que possa comprometer a disponibilidade da solugdo, a seguranca das informag3es,
os prazos de atendimento ou a continuidade dos servigos;

j) corrigir, sem dnus para a Administragdo, falhas, inconsisténcias ou desconformidades imputaveis 8 CONTRATADA;

k) fornecer 4 fiscalizago, quando solicitado, informages, relatérios, registros de chamados e evidéncias necessarias 4 aferig8io
da execugdo e dos niveis de servico;

1) cumprir as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz,
bem como outras reservas previstas em normas especificas, quando aplicaveis;

m) cumprir integralmente a legislagdo de protegdo de dados pessoais ¢ as obrigagGes de seguranga, portabilidade e devolugdo
de dados estabelecidas neste Contrato; e

n) responsabilizar-se integralmente por seus empregados, prepostos, parceiros e subcontratados autorizados, inclusive quanto
aos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios decorrentes da execugdo.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Constituem obrigagdes da CONTRATANTE:

a) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA por meio de gestor e de fiscal ou fiscais
formalmente designados;

b) prestar as informagBes, documentos, esclarecimentos e acessos institucionais necessérios a correta execugéo do objeto,
observadas as regras de seguranga e segregagio de fungdes;

¢) rejeitar, no todo ou em parte, solugdo ou servigo executado em desacordo com as especificagdes e exigir a respectiva
corregao;

d) registrar e comunicar formalmente falhas, indisponibilidades, incidentes e demais ocorréncias relevantes & execugdo;

e) verificar a manutengdo das condigbes de habilitagdo e regularidade da CONTRATADA nas oportunidades legalmente
exigidas;

f) efetuar os pagamentos devidos nas condigdes deste Contrato, apds o devido recebimento e atesto;

g) designar os usuarios que participardo dos treinamentos e das atividades de validagio da implantagéio e migragfio;

h) adotar as providéncias administrativas necessarias a gestdo de usudrios, permissdes, dados e orientagdes funcionais da
solugdo; e

i) aplicar as sangBes cabiveis, mediante processo administrativo e observancia do contraditério, da ampla defesa, da motivagéo
¢ da proporcionalidade.
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CLAUSULA SEXTA - DO PRECO, DA MEDICAO, DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

6.1. O valor.global do presente Contrato é de R$ 39.000,00 (trinta e nove mil reais), correspondente a 12 (doze) parcelas
mensais de R$ 3.250,00 (trés mil duzentos e cinquenta reais).

6.2. Os pregos abrangem todos 0s custos diretos e indiretos necessarios & execugdo integral do objeto, inclusive licenciamento
de uso, implantag8o, configuragfio, parametrizagfo, migrago de dados, treinamento, hospedagem em nuvem, suporte técnico,
manuteng¢fo corretiva, adaptativa e evolutiva, atualizacGes legais e tecnoldgicas, infraestrutura de banco de dados, rotinas de
backup, tributos, encargos e demais despesas incidentes, ndo sendo admitida cobranga adicional fora das hipéteses legalmente
autorizadas.

6.3. A medigdo serd mensal e considerara a efetiva disponibilizagio e o funcionamento regular da solugéo no perfodo, o
atendimento dos chamados, a observancia dos niveis de servigo, a execugio das manutengdes e atualizagdes e 0 cumprimento
das demais obrigagGes aplicaveis.

6.4. A primeira parcela e as subsequentes ndo conterfio cobranga auténoma de implantagfio, migragdo, treinamento ou
hospedagem, cujos custos estdo integralmente compreendidos no prego mensal contratado.

6.5. A Nota Fiscal/Fatura devera corresponder aos servigos efetivamente prestados no periodo de competéncia, indicar o
objeto, o periodo de referéncia e o valor devido e sera apresentada ap6s a medigéo e o atesto da fiscalizagéo.

6.6. Recebida regularmente a Nota Fiscal e a documentagio exigida, a liquida¢@o da despesa sera processada conforme os
procedimentos orgamentarios e financeiros do Municipio e o pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contado da
apresentagio regular da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada.

6.7. O pagamento serd realizado em conta bancéria de titularidade da CONTRATADA informada nos autos, com as retengdes
tributarias e demais dedugdes legalmente exigiveis.

6.8. A Nota Fiscal apresentada com erro, divergéncia ou documentagfo insuficiente sera devolvida para corregfo, reiniciando-
se o prazo quanto a parcela afetada apds a reapresentagéo regular.

6.9. N#o serd efetuado pagamento antecipado, salvo hipotese legal expressamente autorizada e devidamente justificada.

6.10. Em caso de atraso de pagamento por culpa exclusiva da CONTRATANTE, o valor devido sera atualizado
monetariamente pelo [IPCA, ou indice oficial que o substitua, desde o primeiro dia subsequente ao vencimento até o efetivo
pagamento, e incidirfio juros moratdrios pela taxa legal vigente no periodo, calculados pro rata die, vedada a cumulagéo
indevida de encargos de mesma natureza.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA, DO INiCIO DA EXECUCAO E DA PRORROGACAO

7.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data de sua assinatura, observada a eficacia
condicionada a divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP.

7.2. A execugio tera inicio somente apds a eficacia do Contrato, mediante comunicagfo ou ordem da Administraggio, devendo
a implantagfio observar o cronograma pactuado entre as partes e os critérios de aceite previstos neste instrumento.

7.3. Por se tratar de utilizagdo de programa de informatica e servigo de natureza continuada, eventual prorrogagfo podera
ocorrer nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que prevista e juridicamente cabivel, mediante instrugéo
processual prévia, manutengdo da necessidade, demonstrag@o de vantajosidade, disponibilidade orgamentaria, manutengéo
das condigBes de habilitagdo ¢ autorizagio da autoridade competente.

74. A prorrogagdio ndo constitui direito subjetivo da CONTRATADA e devera ser formalizada antes do término da vigéncia.
7.5. Em cada exercicio financeiro devera ser observada a disponibilidade dos créditos orgamentarios e, como a vigéncia
ultrapassard um exercicio financeiro, a correspondente previsdo no plano plurianual, nos termos do art. 105 da Lei n®
14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1. Asdespesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta da seguinte dotagfo orgamentdria:

C,)rg'io: PREFEITURA MUNICIPAL DE TASSO FRAGOSO
Unidade:04 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
Agdo

Fungdo: 04

Subfuncdo: 123

Programa: 0003

Projeto/Atividade/Oper.Especial: 2-008

04.123.0003.2-008 - Gestdo Tributaria e Financeira

Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos
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1 500 - Recursos ndo Vinculados de Impostos

CLAUSULA NONA - DO RECEBIMENTO, DA ACEITACAO E DA REJEICAO

9.1. Os servigos serfio recebidos provisoriamente pelo fiscal do contrato, mediante verificagdo inicial da conformidade da
solugdo, dos servigos executados e dos niveis de servigo aplicaveis ao periodo.

9.2. O recebimento definitivo ocorrera por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento ao Termo de Referéncia, & proposta aceita e a este Contrato, preferencialmente no
prazo de até 05 (cinco) dias dteis apds o recebimento provisério, sem prejuizo do atesto mensal.

9.3. A etapa de implantagdo somente serd aceita apds o atendimento das condigdes previstas no item 2.9 deste Contrato.

9.4. Verificada desconformidade, a CONTRATADA sera notificada para promover as corre¢des necessarias, sem dnus, no
prazo fixado pela fiscalizagdo conforme a complexidade e a criticidade da ocorréncia, observados os limites de atendimento
previstos no SLA quando aplicaveis.

9.5. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com os documentos vinculantes, sem
prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA e das demais medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DA SEGURANCA DA INFORMACAO, DA LGPD, DO SIGILO E DA
PORTABILIDADE DOS DADOS

10.1. A CONTRATADA adotara medidas técnicas e administrativas compativeis com a natureza dos dados tratados, incluindo
controle de acesso por usudrios e perfis, registro de acessos e operagdes, mecanismos de protegdo contra acesso néo
autorizado, rotinas automatizadas de backup e recuperagdo e medidas destinadas & preservagfo da disponibilidade, integridade
e confidencialidade das informagdes.

10.2. Para os tratamentos de dados pessoais realizados por conta e ordem da CONTRATANTE, esta atuard como
controladora e a CONTRATADA como operadora, nos termos da Lei n° 13.709/2018, devendo a CONTRATADA tratar
os dados exclusivamente para as finalidades e conforme as instrugdes relacionadas & execugéo contratual.

10.3. E vedado 8 CONTRATADA utilizar dados para finalidade diversa da execugdo, compartilha-los, divulga-los ou transferi-
los a terceiros fora das hipoteses autorizadas pela Administrago ou legalmente permitidas, ou manté-los além do necessério,
ressalvadas obrigagdes legais de guarda.

10.4. A CONTRATADA comunicara imediatamente 8 CONTRATANTE incidente de seguranga que possa acarretar risco
ou dano relevante, apresentando as informagdes disponiveis, adotando medidas de mitigagfio e colaborando com a apurago
e as providéncias necessarias. ‘

10.5. As bases de dados, cadastros, histéricos, registros, documentos e informagdes institucionais inseridos, gerados ou
processados na solugfo permanecerdo sob dominio e controle exclusivo da Administragdo Municipal, sem prejuizo dos
direitos dos titulares de dados pessoais previstos na Lei n® 13.709/2018. A CONTRATADA garantird, a qualquer tempo e
sem custo adicional, a exportagfio e a entrega integral da base de dados em formato aberto, estruturado e interoperavel, apto
4 migragdo para outro sistema.

10.6. Ao término ou extingdo do Contrato, a CONTRATADA devolvera integralmente os dados e, apds confirmagéo da
entrega pela Administrag#io, eliminara as copias remanescentes que ndo estejam sujeitas a obrigacdo legal de guarda, vedada
qualquer forma de retengéo tecnoldgica.

10.7. As obrigagdes de sigilo e protegdo permanecem aplicaveis apos o encerramento do Contrato enquanto subsistirem
informagdes legalmente protegidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL, DA MANUTENCAO E DA ALOCACAO

ORDINARIA DE RISCOS

11.1. Nao sera exigida garantia contratual de execugéo prevista no art. 96 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo da
responsabilidade da CONTRATADA pelo fiel cumprimento das obrigagBes e pela reparagéo dos danos que lhe sejam
imputaveis.

11.2. A manutengfo corretiva, adaptativa e evolutiva, as atualizagSes legais e tecnoldgicas e a assisténcia técnica permanecem
obrigatdrias durante toda a vigéncia, na extensgo definida no Termo de Referéncia e neste Contrato, sem cobranga adicional.

11.3. Néo se adota matriz especifica de alocagdo de riscos, permanecendo os riscos ordindrios distribuidos conforme a Lei n°
14.133/2021, o Termo de Referéncia, a proposta aceita e este Contrato, observada a responsabilidade de cada parte pelos
eventos que lhe sejam imputaveis.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

12.1. Os pregos permanecerdo fixos e irreajustaveis até o transcurso do interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da
data do orgamento estimado constante dos autos, que constituira a data-base do reajustamento, nos termos do art. 92, § 3°,
da Lei n° 14.133/2021.

12.2. Apds o interregno legal, quando cabivel, o reajustamento em sentido estrito sera realizado pela aplicagdo do IPCA ou
indice oficial que venha a substitui-lo, observado o art. 92, §§ 3° € 4°, da Lei n® 14.133/2021 e a demonstragdo da manutengéo
da vantajosidade nas hipdteses de prorrogagéo.

12.3. N#o se aplica repactuagfo de pregos por inexistir regime de dedicagdo exclusiva ou predominéncia de méo de obra no
modelo desta contratagao.

12.4. Pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deverfo ser instruidos com demonstraggo objetiva do
fato gerador e de seus efeitos, e serdo decididos pela Administragdo no prazo de até 01 (um) més contado da concluséo da
instrugdo do requerimento, admitida prorrogagio motivada por igual periodo, ressalvado prazo diverso previsto em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Constituem infra¢des administrativas as condutas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, inclusive a inexecugfo
parcial ou total, o retardamento injustificado, a prestago de informagéo ou declaragfo falsa, a fraude, o comportamento
inidoneo e as demais hipdteses legais.

13.2. Observados a competéncia, a proporcionalidade, a motivagéo, o contraditorio e a ampla defesa, poderdo ser aplicadas
adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos dos
arts. 156 a 163 da Lei n° 14.133/2021.

13.3. O atraso injustificado no cumprimento de obrigagio contratual sujeitara a CONTRATADA a multa moratéria de 0,6%
(seis décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor da parcela mensal ou da obrigagfio economicamente mensuravel
afetada, limitada a 10% (dez por cento) da respectiva base, observados os limites legais aplicaveis.

13.4. Podera ser aplicada multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela mensal afetada em caso de
inexecugdo parcial relevante, inclusive descumprimento reiterado de niveis de servigo, suporte, manutengéo, disponibilidade,
migragfo ou entrega de dados, observados os limites legais.

13.5. Na hipétese de inexecugfo total, abandono injustificado, retengdo indevida de dados ou conduta que inviabilize
substancialmente a continuidade da solugio, podera ser aplicada multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o saldo
contratual nfio executado, observados os limites legais e a gravidade do caso.

13.6. A multa moratoria podera ser convertida em compensatéria nas hipdteses cabiveis, vedada dupla penalizago pecuniaria
pelo mesmo fato e pela mesma base de calculo, sem prejuizo da reparagéo integral do dano.

13.7. Antes da aplicagfio de multa serd facultada defesa no prazo de 15 (quinze) dias fteis, contado da intimag#o, nos termos
do art. 157 da Lei n° 14.133/2021. A aplicagfo das sang3es de impedimento e de declaragdo de inidoneidade observara o
processo de responsabiliza¢io e as competéncias previstas nos arts. 156 e 158 da mesma Lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL E DA TRANSICAO DE DADOS

14.1. O Contrato sera extinto quando cumpridas as obriga¢cSes de ambas as partes ou nas demais hipdteses legalmente
admitidas.

14.2. O Contrato podera ser extinto nas hipéteses dos arts. 137 a 139 da Lei n° 14.133/2021, mediante motivagéo e
observancia do contraditério e da ampla defesa quando cabiveis.

14.3. A extingdio sera formalmente instruida com o balango da execucgio, os pagamentos realizados e devidos, a apuragéo de
" eventuais multas ou indenizag@es e as providéncias de encerramento e portabilidade dos dados.

14.4. Encerrado o Contrato, a CONTRATADA devera assegurar a entrega integral e integra dos dados, arquivos e
informagdes da Administragdo, em formato aberto, estruturado e interoperavel, sem custo adicional, de forma a permitir a
continuidade histérica e a migragdo para outra solugdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS E DO APOSTILAMENTO

15.1. Eventuais altera¢Bes contratuais reger-se-3o pelos arts. 124 a 136 da Lei n° 14.133/2021 e depender@o de justificativa,
autorizagfo e formalizago no processo.

15.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, os acréscimos ou supressdes unilaterais
legalmente admissiveis, respeitados os limites do art. 125 e vedada a transfiguragfio do objeto.

15.3. Os registros que nfo caracterizem alteragfo contratual poderfo ser realizados por apostila, nos termos do art. 136 da Lei
n° 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO E DOS
IMPEDIMENTOS

16.1. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execugio, em compatibilidade com as obrigagSes assumidas, todas
as condigBes exigidas para habilitagdo e qualificagio na contratagio direta, inclusive capacidade técnica e regularidade juridica,
fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira aplicaveis.

16.2. Antes da formalizagdo e de eventual prorrogagio, a Administrago verificara a regularidade fiscal da CONTRATADA,
consultara o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas -
CNEP, emitir4 as certiddes pertinentes e juntard os comprovantes aos autos, nos termos do art. 91, § 4°, da Lei n° 14.133/2021.
163. A CONTRATADA comunicara imediatamente fato superveniente que possa comprometer sua habilitagdo, sua
capacidade de execugfo ou sua regularidade para contratar com a Administragéo Publica.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

17.1. A execugfio sera acompanhada e fiscalizada por 01 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes da Administragéo
especialmente designados, e por gestor, bem como seus substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e do
regulamento municipal aplicavel.

17.2. O fiscal acompanhard a disponibilidade da solug#io, a implantagdo, migragfo, treinamento, atendimento de chamados,
manutengfo, atualizagGes, seguranga, backup, cumprimento dos niveis de servigo e demais obrigagGes, registrara ocorréncias,
solicitara corregBes e atestara a execugfo quando conforme.

17.3. O gestor coordenara o acompanhamento contratual e controlara vigéncia, alteragdes, prorrogagdes, condigdes de
habilitagdo, pagamentos, san¢des, portabilidade de dados e demais registros necessarios.

17.4. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE n#o exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por falhas,
indisponibilidades, inconsisténcias, vulnerabilidades, perda ou corrupgio de dados ou inadequagdes da solugdio aos requisitos
contratados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA INTEGRIDADE, ANTICORRUPCAO E CONFLITO DE INTERESSES
18.1. As partes comprometem-se a observar as normas aplicaveis de integridade e prevengéo a corrupgéo e a nédo oferecer,
prometer, autorizar ou realizar vantagem indevida, fraude ou pratica ilicita relacionada a contratagéo.

18.2. A CONTRATADA comunicarda 38 CONTRATANTE qualquer indicio de fraude, conflito de interesses ou irregularidade
relacionado a execugdo e deverd atuar de forma a preservar a seguranga, a impessoalidade e o interesse publico.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA LICENCA DE USO, DA PROPRIEDADE DOS DADOS E DOS DIREITOS
INTELECTUAIS

19.1. A contratagfio confere 8 CONTRATANTE, durante a vigéncia e nas condigdes deste Contrato, o direito de uso da
solugfo de software ofertada pela CONTRATADA, em ambiente Saa$S, para atendimento das finalidades administrativas
definidas no Termo de Referéncia.

19.2. O software preexistente, seu codigo-fonte, componentes, metodologias, ferramentas, bibliotecas, marcas, modelos e
demais ativos intelectuais de titularidade da CONTRATADA ou de terceiros permanecem sob a titularidade de seus
respectivos detentores, ndo havendo transferéncia de propriedade intelectual pelo simples licenciamento de uso.

19.3. As bases de dados, cadastros, histéricos, registros, documentos e informagdes institucionais inseridos, gerados ou
processados na solugdo permanecerdo sob dominio e controle da CONTRATANTE, independentemente do ambiente
tecnoldgico utilizado para seu armazenamento, sem prejuizo dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagio
aplicavel.

19.4. A CONTRATADA ndo podera criar dependéncia tecnolégica que impega ou dificulte injustificadamente a extragfo e
migragdo dos dados, devendo assegurar a portabilidade prevista neste Contrato.

19.5. Eventuais customizag¢@es, documentos ou produtos especificamente desenvolvidos para a CONTRATANTE terdo seu
regime de direitos definido conforme sua natureza e a legislagéo aplicavel, sem ampliar, por presungfo, a cessdo sobre o
software preexistente da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA - DA SUBCONTRATACAO, PARCEIROS E SUBOPERADORES
20.1. E vedada a transferéncia integral do objeto ou da responsabilidade contratual. A subcontratagdo de parcelas acessorias,
inclusive para infraestrutura de nuvem, suporte complementar ou treinamento, somente podera ocorrer mediante prévia e

expressa autorizagdo da CONTRATANTE, desde que compativel com o Termo de Referéncia e observados os limites e
requisitos do art. 122 da Lei n°® 14.133/2021.
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20.2. A utilizag8o de parceiros ou subcontratados nfio reduz nem transfere a responsabilidade integral da CONTRATADA
pela execugfo, pelos niveis de servigo, pela seguranga das informagdes, pela protegio de dados e pelo cumprimento das
obrigaces trabalhistas, fiscais e comerciais aplicveis.

20.3. Terceiros que tratem dados pessoais por conta da CONTRATADA deverdo observar obrigages de protegio e
seguranga equivalentes as previstas neste Contrato, permanecendo a CONTRATADA responsavel perante a
CONTRATANTE pelos atos de seus suboperadores.

20.4. Quando houver subcontratagdo sujeita a autorizagdo administrativa, a CONTRATADA apresentara previamente a
documentagio necessaria & comprovagdo da capacidade técnica do subcontratado e a verificagdo dos impedimentos legais,
inclusive os previstos no art. 122 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS PRERROGATIVAS DA ADMINISTRACAO E DOS CASOS

OMISSOS

21.1. O regime juridico deste Contrato confere 8 CONTRATANTE as prerrogativas previstas no art. 104 da Lei n°
14.133/2021, observados o devido processo legal, a motivagdo e os direitos da CONTRATADA.

21.2. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei n® 14.133/2021, da Lei n°® 13.709/2018, das normas municipais aplicaveis,
do Termo de Referéncia e dos principios gerais dos contratos administrativos, com submissfo ao assessoramento juridico
quando necessario.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICIDADE E DA EFICACIA

22.1. Incumbird 8 CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Piblicas - PNCP
no prazo de 10 (dez) dias uteis contado da assinatura, por se tratar de contratagfio direta, sendo a divulgag8io condigdo
indispensavel 4 eficacia do Contrato, nos termos do art. 94 da Lei n® 14.133/2021.

22.2. O Contrato e seus aditamentos serio juntados ao processo, divulgados e mantidos a disposi¢do do publico no sitio
eletrbnico oficial, ressalvadas as informagées legalmente protegidas.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO E DAS ASSINATURAS

23.1. Fica eleito o foro competente da sede da CONTRATANTE, atualmente a Comarca de Balsas/MA, a qual Tasso Fragoso
se encontra agregado como Termo Judiciério, para dirimir as controvérsias decorrentes deste Contrato que ndo puderem ser
solucionadas administrativamente ou por conciliagdo.

23.2. As partes firmam o presente Contrato, preferencialmente por assinatura eletrénica valida, para que produza seus efeitos
legais, apds o preenchimento e conferéncia dos campos de identificagéo e da dotagdo orgamentaria constantes dos autos.
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